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CIRCULAR N° 1

INVITACION N° 5000005764
“RENOVACION SISTEMA CONTRA INCENDIOS”

En atencion a lo estipulado en la Clausula 9 ACLARACIONES Y ENMIENDAS A LA SOLICITUD
DE COTIZACION, mediante la presente procedemos a enmendar lo siguiente:

Consulta 1:

¢Es posible ampliar el plazo a cinco dias adicionales para la presentacion de las ofertas?. Esto
debido a que se debe validar el sistema sugerido en el pliego considerando que se cumplan las
normativas vigentes en el area

Respuesta 1.
Ver Enmienda 1

Consulta 2:

En el pliego se menciona que se debe incluir detectores de humo dentro el piso técnico y cielo falso.
Favor aclarar si “piso técnico” se refiere al subsuelo que aloja el cableado de datos y el “cielo falso”
se refiere al entretecho de la edificaciébn. De ser asi, es posible considerar otra alternativa de
deteccion diferente al detector de humo?

Respuesta 2.

A su primera consulta: “piso técnico” se refiere al subsuelo que aloja el cableado de datos y el “cielo
falso” se refiere al entretecho de la edificacion.

En respuesta a su segunda consulta: Las propuestas deben cumplir con lo requerido en los
Términos de Referencia del proceso.

Consulta 3:

El proceso de licitacion menciona que se trata de la provision de un bien, es decir, provisién y entrega
de equipos y accesorios mencionados en el pliego, sin embargo, existen puntos donde mencionan
la instalacién de los equipos. Favor aclarar el alcance requerido.

Respuesta 3.

Las propuestas deben considerar todos los elementos y acciones necesarias para que se cumplan
con todos los puntos requeridos en los Términos de Referencia y especificamente para esta consulta
en el punto “4. Servicios Asociados” en el que se aclara la modalidad “llave en mano”

Consulta 4:

Debido a que se debe considerar la compatibilidad del sistema de extincion existente para el Centro
de Datos de Contingencia, Favor si pueden facilitarnos todos los documentos y planos del sistema
existente para garantizar la compatibilidad del sistema

Respuesta 4.

El detalle de las caracteristicas requeridas de cada componente para el sistema de deteccién del
Centro de datos de Contingencia se encuentra en el punto 2.2 del TDR. Los planos del Centro de
Datos referidos se encuentran en el SubAnexo 2 Figuras 3 y 4 del TDR vy las caracteristicas del
Sistema de Supresién se encuentra en el punto 4 del TDR. Para aclaracion y analisis de nuestros
sistemas actualmente podran realizar la visita a los Centros de Datos que sera indicada mediante
comunicacion oficial.
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Consulta 5:

Favor facilitar los planos de los ambientes (centro de datos de contingencia y centro de datos
principal) en digital, asi como las interferencias, cortes y alturas del piso técnico, la sala y entre
techo para dimensionar el sistema de deteccion y extincion adecuado.

Respuesta 5.

Los planos del Centro de Datos referidos se encuentran en el SubAnexo 2 Figuras 3y 4 del TDR.
Para aclaracion y andlisis de nuestros sistemas actualmente podran realizar la visita a los Centros
de Datos que sera indicada mediante comunicacion oficial

Consulta 6:
Favor aclarar a que se refiere con informe “As Built” ya que la licitacion se trataria de una provisiéon
de bienes.

Respuesta 6.

Las propuestas deben considerar todos los elementos y acciones necesarias para que se cumplan
con todos los puntos requeridos en los Términos de Referencia y especificamente para esta
consulta en el punto “4. Servicios Asociados” en el que se aclara la modalidad “llave en mano”

Consulta 7:
En el TDR menciona un tiempo de entrega de 140 dias pero en la invitacion mencionan 150 dias,
favor confirmar el plazo correcto

Respuesta 7.
De acuerdo al TDR en el punto 8 se considera un tiempo total de entrega de 150 dias.

Consulta 8:
En el punto 10 “PAGOS” se menciona:

» Hito 1. 50% al término satisfactorio de la entrega, montaje, instalacion del equipamiento
de hardware adquirido respecto al Sistema de Deteccion de Incendios de los centros de
Datos Principal y de Contingencia.

» Hito 2. 50% al término satisfactorio de la entrega, montaje, instalacion del equipamiento
de hardware adquirido respecto al Sistema de Supresion de Incendios del centro de
Datos Principal, transferencia de conocimiento, movimiento de cilindros, pruebas y
entrega de la documentacién del proyecto.

Se consulta si es posible modificar los hitos de pago, considerando en un principio que la licitacién
se trata de la provision de un bien y no asi, del montaje.

En el caso que el bien deba incluir la instalacién, también seria necesario modificar los hitos de
pago ya que la procura y entrega del material involucra un monto considerable del servicio.

Respuesta 8.
Los hitos de pago se realizaran en base al punto 10 del TDR

Consulta 9:
Finalmente, quisiéramos consultar si es posible realizar una visita técnica al lugar para poder
aclarar algunos puntos en cuanto a infraestructura.

Respuesta 9.
La visita se realizara de acuerdo al siguiente cronograma:
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e Centro de Datos Principal: Viernes 24 de Abril de 2026 de horas 9:00 a 11:00 — Oficina
Central, Av. Doble Via a la Guardia Km 7 1/2

e Centro de Datos de Contingencia: Viernes 24 de Abril de 2026 de horas 14:00 a 16:00 —
Estacion Parque Industrial, Av. Virgen de Cotoca entre 4to y 5to anillo.

Siendo esta toda la informacién, solicitamos tomar debida nota de la presente.

Santa Cruz, abril de 2026



